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Tampereen keskustan lisätyn todellisuuden (AR) ratkaisun pienhankinnan keskeytys
TRE:4708/02.07.01/2025

Lisätietoja päätöksestä
Johtaja Maria Nikkilä,​​ puh. 040 5811477,​​ etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Hankinta-​​asiantuntija Heini Kuoppamäki,​​ puh. 040 5482 674,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Tampereen keskustan lisätyn todellisuuden (AR) ratkaisun pienhankinta 
keskeytetään ja kilpailutetaan uudelleen.

Perustelut
Tampereen kaupunki pyysi tarjouksia lisätyn todellisuuden (AR) 
pilottihankinnasta. Hankinnan tavoitteena on tuottaa paikkasidonnaisia 
sisältöjä ja elämyksiä ydinkeskustassa,​ jotka rikastuttavat 
kaupunkikokemusta,​ tukevat kulttuuritarjontaa ja edistävät yritysten 
näkyvyyttä. Pilotti toimii lähtökohtana laajemmalle kehitystyölle sekä 
teknisesti että sisällöllisesti.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 § 1 mom. 1-​kohdassa säädetyn 
kansallisen kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Tampereen kaupungin 
hankintaohjetta sekä hankintalain yleisiä periaatteita. Tarjouksia 
pyydettiin sähköpostitse 17 yritykseltä.

Tarjouksen jättivät määräaikaan 13.10.2025 klo 12.00 mennessä 
seuraavat kaksi (2) yritystä:

CTRL Reality Oy (Y-​tunnus 2593336-​8)
Midnight Forge Oy (Virtual Dawn) (y-​tunnus 2504471-​2).

Tarjousten avaamisen jälkeen on tullut ilmi,​ että tarjouksilla on 
epäselvyyksiä suhteessa hankinnan vaatimuksiin.

Hankintamenettely voidaan keskeyttää todellisesta ja perustellusta 
syystä. Hankintamenettelyn keskeyttäminen ei edellytä vakavien tai 
poikkeuksellisten seikkojen olemassaoloa. Hyväksyttävänä hankinnan 
keskeyttämisen perusteena on oikeuskäytännössä ja hankintalain 
esitöissä pidetty muun ohella tarjouspyynnön osoittautumista 
tulkinnanvaraiseksi tai virheelliseksi. 

Hankintaa esitetään keskeytettäväksi tarjouspyyntödokumentaation 
tulkinnanvaraisuuden sekä tarjouspyynnön vaativuuden vuoksi. 
Tarjouspyyntöasiakirjoissa oli epäselvyyttä aiheuttavia kohtia ja aikataulu 
ja resursointi oli tarjoajille haastava. Hankinnan keskeyttämiselle on näin 
ollen todellinen ja perusteltu syy. Ratkaisu ei vaaranna tarjoajien 
tasapuolista ja syrjimätöntä kohtelua. Hankinta esitetään 
keskeytettäväksi ja kilpailutettavaksi uudelleen joko osissa tai 
uudelleenmuotoiltuna kokonaisuutena.
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Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön 
(konsernijohtaja 1.9.2025 § 157) liitteen mukaan digitalisaatio ja 
tietohallinto -​ryhmän johtaja vastaa ja päättää Tampereen kaupungin ICT-​ 
hankinnoista ja ICT-​ sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa.

Tiedoksi
Tarjoajat,​ Sebastian Valkama,​ Tuukka Seppälä,​ Maija Ranta,​ Heini 
Kuoppamäki

Allekirjoitus

Johtaja Maria Nikkilä

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös julkaistaan nähtäville 29.10.2025 Tampereen kaupungin 
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote päätöksestä on lähetetty 28.10.2025 sähköpostilla päätöksessä 
näkyvän jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -​ryhmän johtajalta. 

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta. 

Tampere
28.10.2025

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 58

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 §:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli 
se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi 
lisäksi tehdä kunnan jäsen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain mukaista 
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-​kohdassa mainitulta 
hankintapäätöksen tehneeltä viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan 
päätösotteen Muutoksenhakuviranomainen-​kohdassa mainitulta toimielimeltä.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lähettää myös virallisen sähköisen 
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-​kaupungin-​kanssa tai 
sähköpostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla 
lähetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen 14 päivän
tiedoksisaannista.
 
Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä,​ 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä,​ saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ 
vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
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oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
16 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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